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Een internationale retailer van persoonlijke verzorgings- en schoonheidsproducten 
had ondersteuning nodig van RGIS om een inventarisatie uit te voeren van het 
belangrijkste logistieke magazijn om de totale voorraadniveaus te corrigeren
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Case Study: Magazijn – Beautyproducten 

INVENTARISATIE VAN EEN LOGISTIEK 
MAGAZIJN OM DE VOORRAADNIVEAUS 
TE CORRIGEREN

Een Franse internationale retailer van persoonlijke verzorgings- en 
schoonheidsproducten had de ondersteuning van RGIS nodig. De retailer 
heeft bijna 3.000 merken, samen met een eigen huismerk. De retailer biedt 
schoonheidsproducten aan, waaronder cosmetica, huidverzorging, lichaam, geur, 
nagelkleur, schoonheidstools, bodylotions en haarverzorging. De retailer exploiteert 
wereldwijd ongeveer 1.900 winkels in 29 landen, met meer dan 170 winkels in Italië.

	 BEHOEFTE

De retailer moest een voorraad inventarisatie uitvoeren voor het belangrijkste logistieke 
magazijn om huidige voorraadhoeveelheden te corrigeren en deze te vergelijken met 
de voorraadgegevens van het externe logistieke bedrijf. 
De retailer vroeg RGIS om de volgende service te verlenen:
•	 Een complete voorraad inventarisatie van het logistieke magazijn
•	 De inventarisatie moest worden uitgevoerd zonder verstoring van de dagelijkse 

werkzaamheden
•	 Nauwkeurige rapportage om de voorraadgegevens te vergelijken met de 

voorraadgegevens van het externe logistieke bedrijf

	 OPLOSSING

De retailer en RGIS werkte samen om het inventarisatie project succesvol te voltooien. 
Hierin leverde RGIS de volgende services:
•	 Een team van 57 ervaren RGIS-auditors werden ingepland
•	 RGIS organiseerde twee diensten van 8 uur om de telling te voltooien gedurende vijf 

opeenvolgende werkdagen
•	 Er werden speciale teams toegewezen voor pick-locaties en locaties met hoge aantallen

	RESULTATEN

De retailer ontdekte door het uitbesteden van het inventarisatie project aan RGIS, 
dat de volgende resultaten werden behaald:
•	 Er werden 4.131.486 items nauwkeurig geteld in 32.168 locaties
•	 De retailer had de mogelijkheid om zijn externe logistieke partner te laten zien 

hoe onnauwkeurig de beschikbare voorraadgegevens waren
•	 Alle beschikbare voorraadhoeveelheden werden nauwkeurig bijgewerkt in het 

systeem van de retailer

Een correct 
voorraadstand heeft 
direct invloed op het 

bedrijfsresultaat. Door 
het inventarisatie project 
gezamelijk uit te voeren 
met RGIS kan de klant 
nu weer vertrouwen op 
juiste gegevens in het 

voorraadsysteem

Magazijn controle
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